Sygn. akt I ACa 1831/14

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 16 czerwca 2015 r.

Sad Apelacyjny w Lodzi I Wydziat Cywilny w skladzie:
Przewodniczqcy: SSA Anna Miastkowska (spr.)
Sedziowie: SA Anna Beniak

del. SO Jacek Pasikowski

Protokolant: stazysta Agata Jozwiak

po rozpoznaniu w dniu 16 czerwca 2015 r. w Lodzi na rozprawie
sprawy z powodztwa C. K.

przeciwko TUZ Towarzystwu (...) z siedzibg w W.
o zaplate

na skutek apelacji powodki

od wyroku Sadu Okregowego w Plocku

z dnia 30 wrzesnia 2014 r. sygn. akt I C 2823/13

I. zmienia zaskarzony wyrok na nastepujacy:

»1. zasqdza od pozwanego TUZ Towarzystwa (...) z siedzibg w W. na rzecz powodki C. K. kwote
55.000 (piecdziesiqt pieé tysiecy) z1 z tytulu zadoscuczynienia z ustawowymi odsetkami poczynajqce

od dnia 12 listopada 2010 r.;

2. oddala powdédztwo w pozostalej czesci;

3. nie obcigza powddki kosztami postepowania od oddalonej czesci powoddztwa;

4. nakazuje $ciggnagé od pozwanego TUZ Towarzystwa (...) z siedzibg w W. na rzecz Skarbu
Panstwa — Sqdu Okregowego w Plocku kwote 2.847 (dwa tysiqgce osiemset czterdziesci siedem) zl z

tytulu zwrotu czesci nieuiszczonych kosztéow sqdowych;

II. oddala apelacje w pozostalej czesci;

III. zasqdza od TUZ Towarzystwa (...) z siedzibq w W. na rzecz powodki C. K. kwote 3.451 (trzy
tysiqgce czterysta pieédziesiqt jeden) zl z tytutu zwrotu kosztow postepowania apelacyjnego.

Sygn. akt I ACa 1831/14

UZASADNIENIE

Wyrokiem z dnia 30 wrze$nia 2014 r. Sad Okregowy w Plocku, w sprawie



z powodztwa C. K. przeciwko pozwanemu Towarzystwu (...) w W. o zaplate, oddalil powodztwo.

Uzasadniajac wydane orzeczenie Sad Okregowy zaznaczyl miedzy innymi, ze powodka jest od wielu lat wdowa.
Mieszka samotnie w L.. Z malzenstwa miala piecioro dzieci, w tym najmlodsza corke D. N..

D. N. mieszkala w odleglosci ok. 80 km od powo6dki. Pozostawala z matka w dobrych, relacjach, odwiedzala ja Srednio
dwa razy w miesigcu niekiedy przyjezdzala z mezem w weekendy. Przygotowywala powddce positki, myla okna, czasem
co$ kupowata. C. K. pomagaly tez pozostale dzieci.

Powodka jest osoba zdrowa i samodzielna. Byta zzyta z dzie¢mi i wnukami.
D. N. pracowala zawodowo jako ksiegowa. W dacie $§mierci miala 44 lata.

Do wypadku drogowego doszlo w dniu 7 sierpnia 2010 r. Sprawca wypadku zostal skazany prawomocnym wyrokiem
Sadu Rejonowego w Pultusku w sprawie II K 72/11. Byl ubezpieczony w pozwanym towarzystwie.

Po $mierci corki C. K. przezywala bol, nie bylo z nig kontaktu, plakala, wspominajac coérke. Nie wymagala opieki
psychologicznej ani psychiatrycznej. Rodzina wspierala ja i pomagala znosi¢ zalobe. Czlonkowie rodziny nadal
$wiadcza pomoc na rzecz powodki w pracach domowych.

Obecnie powodka czuje sie dobrze, jest zadowolona ze swojego zycia. Rodzina jest dla niej bardzo duzym wsparciem.
Czuje sie potrzebna rodzinie, ma dobre relacje z sgsiadami. Nie ma problemoéw ze snem, pamiecia, koncentracja, nie
miewa standéw lekowych. Nie odczuwa negatywnych nastepstw psychologicznych po $émierci corki.

Pismem z dnia 06.10.2010 r. powddka zglosila ubezpieczycielowi roszczenia z tytulu odszkodowania i
zado$éuczynienia za $§mier¢ corki, wnoszac m. in. o wyplate tego ostatniego Swiadczenia w kwocie 150.000 zt. Decyzja
z dnia 5 stycznia 2011 r. strona pozwana przyznala i wyplacila powddce kwote 5.000 zl.

Sad I instancji dokonujac oceny zebranego w sprawie materialu dowodowego uznal, ze powodztwo jest niezasadne i
ulega oddaleniu. Sad Okregowy, majac na uwadze tresc art. 448 k.c. doszedt do przekonania, ze powodka, domagajac
sie zadoS¢uczynienia, powinna wykazaé, ze naruszenie dobra osobistego w postaci przedwczesnej Smierci corki
wywolalo u niej indywidualne, negatywne doznania, utrzymujace sie do chwili obecne;j.

Nie negujac bliskich relacji miedzy pow6dka a D. N., Sad nie podzielil twierdzen pozwu, ze powbdka z uwagi na
wiek i stan zdrowia nie byla w stanie zajmowac¢ sie domem i we wszystkich czynno$ciach domowych pomagala jej
corka. Przeciwnie, powodka mieszkala wprawdzie sama, lecz byta sprawna i nadal jest samodzielna, korzystala tylko
z okazjonalnej, a nie stalej pomocy dzieci. Z pozostalymi obowigzkami powddka radzila sobie dobrze, wspierali ja tez
inni bliscy oraz sgsiedzi. W ocenie Sadu powodka nie wykazala by zmarta wykonywala za nig wszystkie czynnosci—
robila zakupy, gotowala, sprzatala i wozila ja do lekarza. Nie bylo tez dowoddéw, by zmarla corka wspierala matke
finansowo, placila za nig rachunki czy zalatwiala sprawy urzedowe. D. N. mieszkala 80 km od matki, pracowata wraz
z mezem zawodowo, miala dom, dwoje dzieci, trudno wiec byto uwierzy¢, by ,kilka razy w tygodniu” bywata u matki.

Sad Okregowy odrzucil nadto twierdzenia, ze powodka nadal pozostaje pograzona w zalobie po Smierci corki.
Niewatpliwie bylo tak bezposérednio po wypadku. Po tym okresie powddka powroécila z powodzeniem do aktywnoéci
zyciowej, nie odczuwa ani nie zglasza obecnie zadnych dolegliwo$ci psychicznych, ktére mozna by uznaé za
przedtuzong, powiklana zalobe, nie potrzebowala pomocy psychologa ani psychiatry, leki uspokajajace brata krotko
po zdarzeniu. Z przezyciami emocjonalnymi poradzila sobie do$¢ dobrze i w relatywnie krotkim czasie przy pomocy
czlonkow rodziny.

Sad I instancji uznat wobec powyzszego, iz krzywda zwiazane ze $miercig corki nie istnieje w takim zakresie, w jakim
powinna by¢ zlagodzona kompensatg pieniezng. Wobec braku wykazania szkody powddztwo ulegalo oddaleniu .



Sad Okregowy wskazal takze, ze powddka otrzymala od ubezpieczyciela kwote 5.000 zl. Z pozwu wynikalo, ze zaliczyta
ja na poczet dochodzonego pozwem zado$cuczynienia. Wyplata tej kwoty nastapila w styczniu 2011 r.. Powodka sie
nie odwolata od tej decyzji. Pozew do Sadu wniosla dopiero w dniu 10 grudnia 2013 r. czyli prawie dwa lata po
przyznaniu jej kwoty 5.000 zt. Bezczynno$é powddki przez ten okres mogla utwierdzi¢ pozwanego w przekonaniu, ze
powddka nie kwestionuje spelnionego $wiadczenia i uwaza za wystarczajgce. Strona pozwana miala wiec podstawy do
przypuszczenia, ze spelila Swiadczenie i roszczenie wskutek tego wygasto. Zwloka w dochodzeniu roszczenia przed
Sadem nie zostala wyjaséniona w toku procesu. W ocenie Sadu Okregowego, byl to dodatkowy argument wplywajacy
na oddalenie powddztwa.

Apelacje na powyzsze orzeczenie wniosta powodka, zaskarzajac je w caloSci i zarzucajac naruszenie:
1. przepisOw prawa procesowego, majace istotny wplyw na wynik sprawy tj.:

» art. 233 § 1 k.p.c. poprzez dowolna ocene zebranego w sprawie materialu dowodowego w sprzeczno$ci z zasadami
logicznego rozumowania i zasadami do§wiadczenia zyciowego i dokonanie przez Sad ustalen sprzecznych z tre$cig
zebranego w sprawie materialu dowodowego poprzez wybiorcza i dowolna ocene opinii bieglego psychologa
oraz zeznan stron i uwzglednienie tylko tych cze$ci opinii oraz fragmentow zeznan powodki, ktore odnoszg sie
do jej aktualnego stanu psychicznego po $mierci corki D. N., przy jednoczesnym catkowitym pominieciu przy
ocenie stopnia doznanej przez powodke krzywdy, tych czeSci opinii, ktére jednoznacznie wskazuja na szereg,
dolegliwoéci oraz cierpien psychicznych i fizycznych jakich do$wiadczyla ona w zwigzku ze Smiercig corki,

« art. 233 §1 k.p.c. w zw. z art. 328 § 2 k.p.c. poprzez nie wskazanie faktow, ktére Sad uznal za udowodnione oraz
dowodoéw na ktorych sie oparl i dowoddéw ktorym odmowil wiarygodnosci, a jedynie ich wymienienie w treéci
uzasadnienia co skutkuje brakiem mozliwosci ustosunkowania sie do motywow Sadu przez strony, jak réwniez
Sad II Instancji dokonujac kontroli prawidlowo$ci Sadu I Instancji,

2. przepisOw prawa materialnego, tj. art. 446 § 4 k.c. poprzez bledng jego wykladnie i niewla$ciwe zastosowanie wbrew
przestankom okreslonym w tym przepisie w sytuacji gdy stan faktyczny niniejszej sprawy przemawia za twierdzeniem,
ze wysoki poziom krzywdy zwigzany z utratg corki oraz przezycia powodki po jej Smierci wymagaly odpowiedniej
rekompensaty, z uwagi na zerwanie silnej wiezi rodzinnej laczacej powddke ze zmarla D. N., wobec caloksztaltu
materialu dowodowego zebranego w sprawie, ktory wskazuje na blisko$¢ i dobre relacje panujace pomiedzy powodka
ijej corka, a takze cierpienie i poczucie straty po jej $mierci oraz wbrew okolicznoéciom sprawy, na skutek przyjecia,
ze przyznane powddce w postepowaniu likwidacyjnym zado$c¢uczynienie w kwocie 5.000,00 zt w pelni rekompensuje
skutki krzywdy doznanej wskutek $émierci D. N., fakt wytoczenia powddztwa 2 lata po likwidacji szkody stanowi
podstawe i przestanke formalno - prawna do oddalenia powddztwa.

W konkluzji skarzaca wniosla o zmiane zaskarzonego wyroku poprzez zasadzenie od strony pozwanej na rzecz powodki
kwoty 95.000 zl wraz z ustawowymi odsetkami od dnia 13.11.2010 r. i kosztami procesu, ewentualnie o uchylenie
wyroku w zaskarzonej czesci i przekazanie sprawy w tym zakresie Sadowi Okregowemu do ponownego rozpoznania.

W odpowiedzi na apelacje strona pozwana wniosta o oddalenie apelacji oraz zasadzenie na rzecz strony pozwanej od
powodki kosztéw postepowania apelacyjnego, w tym kosztéw zastepstwa procesowego, wedtug norm przepisanych.

Sad Apelacyjny zwazyl co nastepuje:
Apelacja byla czeSciowo uzasadniona.

Na wstepie nalezalo zaznaczy¢, iz Sad I instancji poczynil prawidlowe ustalenia w sprawie ktére Sad Apelacyjny
podzielil i przyjal za wlasne. Dokonal tez wlasciwej wykladni art. 446 § 4 k. c. powolujac sie miedzy innymi na kryteria
jakimi nalezy sie kierowa¢ przy okre$laniu wysokosci zado$c¢uczynienia przyznawanego w zwigzku ze Smiercig osoby
bliskiej. Niewatpliwie do czynnikéw decydujacych o rozmiarze omawianego Swiadczenia naleza: dramatyzm doznan
osoby bliskiej, poczucie osamotnienia, zakres cierpien moralnych, wstrzas psychiczny, intensywno$¢ wiezi taczacej



pokrzywdzonego ze zmarlym, wystapienie zaburzen bedacych skutkiem przezy¢ (nerwica depresja, dezorganizacja
zycia emocjonalnego, zaburzenia w funkcjonowaniu spolecznym), rola jaka zmarly petnil w rodzinie, umiejetnoséc
znalezienia sie w nowej sytuacji przez pokrzywdzonego, leczenie doznanej traumy czy wreszcie wiek pokrzywdzonego.

Zado$cuczynienie zalezne jest od istnienia i natezenia cierpien psychicznych po stracie bliskiej osoby, musi zatem
uwzglednia¢ ich intensywno$¢, czas trwania, oraz ujemne skutki jakie poszkodowany znosil i bedzie znosil w
przyszlosci. Ciezar dowodu w wykazaniu tych skutkow istotnie spoczywa na stronie powodowe;.

Sad Okregowy nie bez racji réwniez podkreslil, iz krzywde zwiazang ze $miercig osoby bliskiej trudno jest ocenié,
zwlaszcza, ze przezywanie traumy jest indywidualng sprawag kazdego czlowieka, mozna wiec jedynie posrednio
odwolac¢ sie do zwyklych w takich przypadkach okreséow bolu i zatoby.

Z dokonanych w powyzszej mierze rozwazan Sad ten nie wyciggnal jednakze w niniejszej sprawie wladciwych
wnioskow co skutkowalo naruszeniem nie tyle przepiséw prawa procesowego ile obraza art. 446 § 4 k. c.

Nie mozna sie bylo przede wszystkim zgodzié¢ z pogladem, ze powddka powinna wykazaé, iz negatywne doznania
zwigzane ze $§miercia corki utrzymywaly sie do chwili wyrokowania.

Przyjecie tego rodzaju zatozenia powodowaloby oddalanie zadan opartych na zasadzie art. 446 § 4 k. c. w przypadku
uplywu czasu od $mierci osoby bliskiej do chwili orzekania i zawigzanego z tym zlagodzenia cierpien poszkodowanego
mimo krzywdy doznanej w momencie szkody. Powyzszy przepis nie daje podstaw do podobnej wykladni. Zrodlem
szkody jest krzywda wynikla na skutek $émierci osoby bliskiej, a natezenie cierpienn poszkodowanego w momencie
Smierci i dalszy przebieg zaloby, w tym zmniejszenie tych doznan w dacie wyrokowania podlega ocenie z nawigzaniem
do pozostalych kryteriéw decydujacych o rozmiarze zado$éuczynienia za krzywde, wymienionych wyzej.

W rozpatrywanej sprawie w zadnym wypadku nie mozna bylo rowniez méwié, w kategoriach okolicznosci wplywajacej
na zasade zadania czy tez na rozmiar zado$¢uczynienia, o wywolanym na skutek bezczynnos$ci pow6dki w dochodzeniu
roszczenia przekonaniu strony pozwanej na temat jego wygas$niecia. Powddka miata prawo dochodzenia dodatkowego,
W jej ocenie, zado$¢uczynienia do czasu uplywu terminu przedawnienia. Wystgpienia z powodztwem po uplywie
dwobch lat od chwili wyplacenia przez pozwanego kwoty 5.000 ziL nie mozna bylo traktowaé jako ,zwloki” w
dochodzeniu roszczen. Powodka nie musiala przy tym dokonywac jakichkolwiek wyjasnien na ten temat i brak tychze
wyjaénien nie mégl mie¢ wplywu na ocene zasadnoéci zadania. Przepis art. 446 § 4 k. c. nie uzaleznia nadto mozliwosci
dochodzenia roszczen od wezesniejszego odwolywania sie od decyzji ubezpieczycieli do ich organéw nadrzednych.

Powolanie sie przez Sad I instancji na wskazane wyzej okoliczno$ci bylo wiec calkowicie nieuprawnione.

Ostatecznie, zdaniem Sadu Apelacyjnego, powddka mogla domagac sie stosownego zadoSéuczynienia za krzywde
zwigzana ze $miercia corki, a otwarta pozostawala jedynie kwestia wysoko$ci naleznego $wiadczenia.

Majaczjednej stronie na uwadze rodzaj wiezi taczacej powddke ze zmarla, charakter ich kontaktéw oraz bol i natezenie
cierpienn wyniklych na skutek utraty dziecka, a z drugiej strony pomoc i oparcie §wiadczone przez pozostalych
czlonkéw rodziny, czas potrzebny do zakonczenia zwyczajowej zaloby, brak ujemnych skutkow w postaci utraty
zdrowia czy tez ponowne nawigzanie pozytywnych relacji spolecznych, Sad II instancji doszed} do przekonania,
ze wlaéciwym zado$éuczynieniem, adekwatnym do wskazanych wyzej okoliczno$ci, pozostaje kwota 60.000 zl. Po
zaliczeniu wyplaconej przez strone pozwang kwoty 5.000 zl. zasadzeniu na rzecz powodki podlegala kwota 55.000
z}. wraz z odsetkami ktorych bieg rozpoczal sie z uptywem 30 dni od daty wplyniecia do pozwanego pisma powo6dki
w przedmiocie rodzaju i wysokoséci dochodzonych $§wiadczenn w postepowaniu likwidacyjnym. Ze wzgledu na tresé
przepisow art. 455 k. c. w zw. z art. 817 § 1 k. ¢. Sad Apelacyjny nie podzielil stanowiska prezentowanego przez strone
pozwana, iz odsetki podlegaja zasadzeniu od daty wyrokowania.

W pozostalej czeSci powddztwo podlegalo oddaleniu jako zbyt wygérowane z przyczyn omoéwionych wyzej.



Z powyzszych wzgledow Sad Apelacyjny zmienil stosownie zaskarzone orzeczenie na mocy art. 386 § 1 k. p. c. W
nieuwzglednionym zakresie apelacja podlegala oddaleniu na podstawie art. 385 k. p. c. O kosztach postepowania
odwolawczego orzeczono zgodnie z treécig art. 98 § 1 k. p. c. wzw. zart. 108 § 1 k. p.c.iart. 391 § 1 k. p. c.



